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SISTEMAS DE INFORMACION
Taller # 1
Nombre:   Anger Contreras Vélez______________________________________

1.      A continuación:
a. Describa dos relaciones entre Gestión tecnológica y Gerencia del conocimiento.
· El desarrollo de la gerencia del conocimiento crece a la par que el desarrollo de la información.
· Las empresas ven la necesidad de guardar y asegurar el conocimiento que las conforma en medio informáticos.
b. Describa dos similitudes entre Gestión tecnológica y Gerencia del conocimiento.
· Es la administración total de las características que influyen el dominio de determinada cuestión en los casos.
· En ambas cuestiones es la forma de ordenar y manejar el desarrollo ya sea de información o conocimiento a todas las áreas aplicables
c. Describa dos contrastes entre Gestión tecnológica y Gerencia del conocimiento.
· El principal contraste que se refleja en ambos términos es el ajuste de conocimiento y su aplicabilidad dentro las organizaciones.
· En concordancia con lo que es la ejecución de la gerencia del conocimiento y la gestión tecnología se puede ver que en ambos casos se destaca la importancia que representan en las organizaciones aplicarlas de la mejor manera posible.

2.   De acuerdo a las siguientes definiciones de Gerencia del conocimiento:
· "La Gerencia del Conocimiento envuelve la identificación y análisis del conocimiento tanto disponible como el        requerido, la planeación y control de acciones para desarrollar activos de conocimiento con el fin de alcanzar los objetivos organizacionales." 

· "Gerencia del Conocimiento es el proceso de administrar continuamente conocimiento de todo tipo para satisfacer necesidades presentes y futuras, para identificar y explotar recursos de conocimiento tanto existentes como adquiridos y para desarrollar nuevas oportunidades." 

a. Enfóquese en una entidad organizacional y a través de la aplicación del conocimiento cree dos ventajas competitivas que le permitan a la  organización   una mayor competencia en el mercado.
· La primer ventaja competitiva para la empresa “gas y agua” aplicando la gerencia del conocimiento se puede definir como la comunicación, la cual conlleva a determinar oportunamente fallas y ser corregidas posteriormente para cumplir con sus requerimientos.
· La otra ventaja decisiva para la gerencia de conocimiento dentro la empresa “Gas y Agua” es la delegación de actividades mediante la cual entienden y aplican eficazmente la generación del conocimiento requerido y faltante para suplir todas sus estrategia y necesidades. 
b. Enfóquese en una entidad organizacional y a través de la aplicación del conocimiento cree dos desventajas  que  lleven  a la  organización a  una entropía o caos total.
· Una desventaja que llevaría a la entidad Gas y Agua a un estado de entropía total seria perder el orden de planificación de todas sus tareas motivo por el cual ninguna de las solicitudes de conocimiento requerida podría cumplirse a cabalidad.
· Para la compañía de “Gas y Agua" es fundamental tener una relación entre departamentos correcta, aunque esta cuenta con pocos departamentos la sincronización entre ellos debe ser muy puntual, en caso contrario a la hora de satisfacer clientes tendrán resultados deplorables llevando a la compañía en si a un caos colosal.


  3.    El conocimiento es “poder”.

a) ¿Qué significa la política alrededor del conocimiento para una gerencia del conocimiento   efectiva?
En la gerencia del conocimiento, al traducirte en poder literalmente cuenta con trasfondos políticos muy elevados al relacionarse directamente con mayor gestión de conocimiento.

b) ¿Qué significa la política alrededor del conocimiento para una gerencia del conocimiento efectiva dentro de un campo empresarial.
Dentro del campo empresarial la gerencia del conocimiento relacionada al poder conlleva a un alto rendimiento de conocimiento, lo que significa que sus ingresos y posicionamiento  en el sector que se desenvuelva mejorara notablemente.

c) ¿Qué significa la política alrededor del conocimiento para una gerencia del conocimiento efectiva dentro de un campo educativo.
Ahora bien, si se sabe que la política juega un rol muy destacado en la gerencia de conocimiento, en el campo educativo significaría que la gestión y aplicabilidad del conocimiento crea un ambiente idóneo para la enseñanza dentro las instituciones.

4.    Describa dos situaciones (cualesquiera)  del  proceso CAUSA – EFECTO direccionado a la mala aplicación del 
Conocimiento dentro de una entidad organizacional. ¿Qué consecuencias pueden existir para la empresa cuando toma una decisión equivoca? ¿Se ve afectado el conocimiento?

A. En una entidad que recién ingresa al sector empresarial decide omitir algunos de sus procesos necesarios para evitar costos, como resultante de esta mala decisión no generan la información necesaria para lograr ser competitivos dentro de su sector en específico.
B. [bookmark: _GoBack]Para el caso practico de la compañía Gas y Agua optan por omitir las recomendación que se les hace en sus procedimientos perdiendo esta valiosa información, lo que conlleva fallas recurrentes en la administración de esta y a su quiebra posteriormente.
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